
A IMPORTÂNCIA DA LÍNGUA INGLESA NOS CURSOS DE 

SECRETARIADO EXECUTIVO, TURISMO E COMÉRCIO EXTERIOR NO 

VALE DO SÃO FRANCISCO.

Existem hoje três configurações profissionais em evidência no Vale do São Francisco, 

principalmente  nas  cidades  de  Petrolina  e  Juazeiro  em  virtude  do  crescimento 

econômico  proporcionado  pelo  Agronegócio  e  outros  setores,  os  quais  fortaleceram 

vários ramos que ganharam espaço no mercado de trabalho, dentre os quais estão os 

cargos  de  secretário  executivo  nas  empresas  de  exportações,  o  agente  de  comércio 

exterior, também nos mesmos locais de trabalho, como também os guias de turismo que 

recebem diariamente os turistas estrangeiros em nossa região.

Em decorrência deste crescimento e com a globalização, o intercâmbio internacional, 

embora em tempos de crises, expande-se e surge a grande necessidade de se aprender a 

falar  inglês,  pois  nas  empresas  de  exportação  o que se  ver  é  o  contato  direto  com 

exportadores  e  importadores  de países  que  usam a  língua franca,  e  na maioria  dos 

casos, todas as transações de negócios são feitas em idiomas estrangeiros como se pode 

destacar  a  comunicação  direta  via  e-mails  em inglês,  ligações  internacionais  ou até 

mesmo  a  recepção  desses  empresários  estrangeiros  durante  eventos  nacionais  e 

internacionais como a FENAGRI. 

Os  profissionais  nesses  eventos  recepcionam  investidores  estrangeiros  para  fazerem 

negócios com empresários locais e isto evidencia a importância da língua inglesa como 

um dos instrumentos importantes da feira, que é a rodada de negócios. Daí entram os 

papéis tanto da Secretária Executiva quanto do Agente de Exportação – pois eles são o 

‘cartão postal’ inicial de nossas empresas. Quando se fala deste termo, “cartão postal” é 

enfatizada a imagem da empresa nos negócios internacionais.

Para complementar esta expansão econômica e social, o vale do São Francisco agrega 

grandes atrativos turísticos já conhecidos nacional como internacionalmente, tais como, 

as suas lendas, histórias, seus costumes, etc. Tudo em consonância com os lindos pontos 

turísticos. Os turistas estrangeiros não somente visitam a região em si, mas provam a 

sua diversidade culinária.  Destaca-se, então o papel do guia de turismo,  responsável 

pelo estabelecimento da comunicação em língua inglesa. Daí a grande importância do 



aprendizado de língua estrangeira, nos cursos superiores mencionados, já que o turismo 

também  é  sinônimo  de  mais  capital  de  giro  para  a  nossa  região  e  se  os  turistas 

estrangeiros se sentem bem, ou seja, como se estivessem em casa, então poderão voltar 

outras vezes, trazendo mais visitantes em sua bagagem para conhecer as maravilhas que 

é o vale do São Francisco.
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